REGULAMIN AKCJI LOJALNOSCIOWEJ
— Linia Toscana -50%

1. Akcja lojalnosciowa Linia Toscana -50% organizowana jest na zasadach okreSlonych w
niniejszym Regulaminie i zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Organizatorem akcji lojalno$ciowej — Linia Toscana 50% (dalej zwanej: ,,Akcja
lojalnosciowy”) jest ,,SKLEPY DOROTY PLUS SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA AL. WYZWOLENIA 16
00-570 Warszawa, zwana dalej ,,Organizatorem”.

3. Akcja Lojalnosciowa zostanie przeprowadzona na terytorium Polski, na terenie wybranych
sklepow sieci Organizatora. Lista sklepow biorgcych udzialt w Akcji lojalnosciowej stanowi
zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

4. Akcja lojalnosciowa kierowana jest do wszystkich o0sdb fizycznych, konsumentow w
rozumieniu art.22' Kodeksu cywilnego (zwanych dalej: ,Klientami”), ktérzy dokonaja
zakupoéw w sklepach, uczestniczacych w Akcji lojalnosciowej, w terminach 1 na zasadach
okreslonych w tresci niniejszego Regulaminu.

5. Akcja lojalnosciowa, prowadzona w oparciu o niniejszy Regulamin, ma charakter otwarty i
powszechny.

6. Udzial w Akcji lojalno$ciowej jest dobrowolny.

7. Akcja lojalnos$ciowa trwa od dnia 17.11.2022 roku do dnia 31.01.2023 roku. Wydawanie
Naklejek trwa od dnia 17.11.2022 roku do dnia 31.01.2023 roku. Zakup produktow z linii
Toscana po cenie promocyjnej (z uwzglednieniem rabatu w wysokosci 50% od ceny
sprzedazy), w przypadku zebrania okres$lonej liczby Naklejek (wzér Naklejki stanowi
zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu), jest mozliwy w terminie od dnia 17.11.2022
roku do dnia 31.01.2023 roku lub do wyczerpania asortymentu.

8. Akcja lojalnosciowa w terminie, okreslonym w pkt. 7, trwa do wyczerpania zapasow
Produktéw lub do odwotania Akcji lojalnosciowej decyzja Organizatora

9. Akgcja lojalnosciowa polega na umozliwieniu Klientowi zakupu w cenie promocyjnej (z
uwzglednieniem rabatu w wysokosci 50% od ceny sprzedazy) produktu z linii Toscana
(zwanego dalej ,,Produktem”) po uprzednim zebraniu na Karcie Kolekcjonerskiej (zwanej
dalej ,,Kartg”), okre$lonej w pkt. 14 Regulaminu, odpowiedniej liczby Naklejek. Wykaz
produktow, objetych Akcja lojalno$ciowa wraz z ich zdjeciami i opisami oraz cenami (ceng
z uwzglednieniem rabatu o wartosci 50% ceny sprzedazy danego Produktu oraz peilng ceng
danego Produktu), stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

10. Naklejki wydawane sg Klientowi za zakup wszystkich dostepnych w sprzedazy artykutow

za wyjatkiem alkoholi, lekéw, art.tytoniowych z oferty sieci sklepow Organizatora,
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bioragcych udzial w akcji lojalnosciowej, bez wzgledu na forme¢ platnosci Naklejki nie

podlegaja wymianie na gotowke.

.Warunkiem otrzymania Naklejki jest dokonanie w ramach jednej transakcji zakupu

artykutow, o ktorych mowa w pkt. 10, na kwot¢ co najmniej 50,00 zt w okresie od
17.11.2022 roku do 31.01.2023 roku — za kazde wydane 50,00 zt przystuguje jedna
Naklejka. Zakup powinien by¢ udokumentowany na jednym dowodzie zakupu (dowodem
zakupu jest paragon lub faktura VVAT)
Naklejki bedg wydawane przez kasjera niezwlocznie po zakonczeniu transakcji zakupu.
Klient nie moze odebra¢ Naklejki w podzniejszym terminie. Po odejsciu od kasy nie sg
uwzgledniane reklamacje dotyczace ilosci wydawanych Naklejek.
Zebrane Naklejki nalezy naklei¢ na Karte (wzor Karty stanowi zatacznik nr 4 do niniejszego
Regulaminu). Karty beda dostgpne w sklepach sieci Organizatora, biorgcych udziat w Akcji
lojalnosciowej, przez caty czas jej trwania. Karta wraz z naklejonymi Naklejkami stanowi
znak legitymujacy na okaziciela, upowazniajacy do zakupu po cenie promocyjnej (z
uwzglednieniem rabatu w wysokosci 50% od ceny sprzedazy), na warunkach opisanych w
Regulaminie, Produktéw objetych Akcja lojalnosciowa.
Kazde 5 (pig¢) sztuk Naklejek, naklejonych na Karcie kolekcjonerskiej, uprawnia do zakupu
jednego Produktu, objetego Akcja lojalno$ciowa, po cenie z uwzglednieniem rabatu o
wartosci 50% ceny sprzedazy danego Produktu.
W celu zakupu Produktu, objetego Akcja lojalnosciowa, w cenie uwzgledniajagcej rabat o
wartosci 50% ceny jego sprzedazy, Klient powinien wzig¢ samodzielnie z oznaczonej
ekspozycji wybrany przez siebie Produkt i uda¢ si¢ z nim do kasy. Przy kasie Klient
powinien przekaza¢ kasjerowi wybrany produkt wraz z Karta z naklejonymi Naklejkami.
Naklejki powinny znajdowac¢ si¢ na jednej Karcie. Wykorzystana przez Klienta do zakupu
Produktu Karta z Naklejkami podlega zatrzymaniu przez kasjera. Wykorzystana Karta nie
moze by¢ ponownie uzyta.
Zakup Produktu po cenie uwzglgdniajacej rabat, okreslony w pkt. 15, nie zostanie przyznany
W nastepujacych sytuacjach:

a) na Karcie nie znajduje si¢ wymagana liczba Naklejek;

b) Karta lub Naklejka zostata podrobiona, przerobiona lub skopiowana;

¢) Karta lub Naklejka jest zniszczona i nieczytelna.
W przypadku zniszczenia lub zagubienia Karty lub Naklejki, duplikaty nie bedg wydawane.
Klient moze dokona¢ zakupu dowolnej liczby Produktow, objetych Akcja lojalnosciows, w
cenie uwzgledniajacej rabat o wartosci 50% ceny jego sprzedazy, jednakze kazdorazowo

musi spetni¢ wszystkie warunki okreslone w niniejszym Regulaminie, umozliwiajace taki
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Reklamacja Produktu, objetego Akcja lojalnosciowa, moze by¢ zgloszona w miejscu
zakupu lub bezposrednio u Organizatora, z podaniem daty i miejsca zakupu, w trakcie
trwania Akcji lojalnosciowej oraz po jej zakonczeniu. Klient moze zlozy¢ reklamacje w
ciggu dwoéch miesigcy od daty ujawnienia si¢ wady (w ogolnym terminie dwodch lat od daty
zakupu), inaczej traci uprawnienia.

Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko, doktadny adres korespondencyjny Klienta,
date 1 miejsce zdarzenia, ktorego dotyczy reklamacja, kserokopie dowodu zakupu
dokonanego w terminie objetym Akcja lojalnoSciowa (paragonu lub faktury) lub w inny
sposob wykaza¢ date, miejsce i ceng reklamowanego produktu, jak roéwniez doktadny opis i
powdd reklamacji oraz tre$¢ zadania.

Reklamacje rozpatruje powotana do tego przez Organizatora Komisja.

Rozpatrywanie reklamacji odbedzie si¢ w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej
otrzymania.

O wyniku postgpowania reklamacyjnego Klient zostanie poinformowany listem poleconym,
wyslanym w terminie, o ktorym mowa powyze;j.

Udziat w Akcji lojalnosciowej jest rownoznaczny z zaakceptowaniem przez Klienta
niniejszego Regulaminu w cato$ci. Klient zobowiazuje si¢ do przestrzegania okre§lonych w
nim zasad.

Akcja lojalno$ciowa nie faczy si¢ z innymi akcjami lub promocjami.

Akcja lojalnosciowa nie jest zadng z gier wymieniong w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych (tekst jedn. Dz.U. z 2018, poz .165 ze zm)

Wszelkie materialy promocyjno-reklamowe zwigzane z Akcja lojalnosciowa nie stanowig
oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Regulamin Akcji lojalno$ciowej dostepny jest w siedzibie Organizatora, u kierownikow
sklepow, bioracych udziat w Akcji lojalnosciowej. Organizator zastrzega, z uwzglednieniem
zapisoOw Kodeksu cywilnego, mozliwo$¢ zmiany niniejszego Regulaminu.

Informacja o zmianie Regulaminu zostanie podana przez Organizatora w kazdym sklepie,

bioragcym udzial w Akcji lojalno$ciowe;.

Zataczniki:

wykaz sklepow bioracych udziat w akcji lojalno$ciowe;j



33. wykaz produktéw objetych akcjg lojalnosciowa

34. wzor Naklejki

35. wzér Karty Kolekcjonerskiej

Zalacznik nr 1

Wykaz sklepow objetych akcja lojalnosciowa

Kod
Miejscowos¢ pocztowy | Ulica Nazwa
NOWA IWICZNA | 05-500 UL.KRASICKIEGO 44 a TOP MARKET
Otwock 05-400 UL.HOZA 2 TOP MARKET
DELIKATESY STOLICY SPOtKA Z OGRANICZONA
Warszawa 03-935 ul.Zwyciezcéw 46 ODPOWIEDZIALNOSCIA
DELIKATESY STOLICY SPOtKA Z OGRANICZONA
Warszawa 02-784 ul.Wiolinowa 17 ODPOWIEDZIALNOSCIA
DELIKATESY STOLICY SPOtKA Z OGRANICZONA
Warszawa 02-819 ul.Giewont 21 ODPOWIEDZIALNOSCIA
DELIKATESY STOLICY SPOtKA Z OGRANICZONA
Warszawa 02-791 ul.Braci Wagéw 4 ODPOWIEDZIALNOSCIA
DELIKATESY STOLICY SPOtKA Z OGRANICZONA
Warszawa 02-119 ul.Pruszkowska 19 ODPOWIEDZIALNOSCIA
DELIKATESY STOLICY SPOtKA Z OGRANICZONA
Warszawa 00-821 ul.Ztota 64/66 ODPOWIEDZIALNOSCIA
"SKLEPY DOROTY PLUS SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOéCIA" PORTI SPOLKA
WARSZAWA 00-049 UL. §WIETOKRZYSKA 30 KOMANDYTOWA
WARSZAWA 01-957 SZEGEDYNSKA 3 TOP MARKET DELICA
UL.POWSTANCOW SLASKICH
Warszawa 01-446 108 A TOP MARKET DELIKATESY
WARSZAWA 04-035 UL.OSTRZYCKA 2/4 TOP MARKET
WARSZAWA 04-345 UL.WSPOLNA DROGA 13 TOP MARKET
Warszawa 00-570 AL.WYZWOLENIA 16 TOP MARKET
WARSZAWA 02-031 UL.GROJECKA 47/51 TOP MARKET
tomianki 05-092 UL.WARSZAWSKA 264 TOP MARKET
WARSZAWA 01-842 AL.REYMONTA 12 TOP MARKET
WARSZAWA 01-650 MICKIEWICZA 68 TOP MARKET
WARSZAWA 01-494 UL.SOLTANA 7 TOP MARKET
WARSZAWA 02-685 UL.BRYLY 6 TOP MARKET
Warszawa 03-977 ATENSKA 4 TOP MARKET
WARSZAWA 01-361 UL.LEGENDY 10 TOP MARKET
WARSZAWA 01-651 UL.GWIAZDZISTA 27 TOP MARKET
Warszawa 01-960 PRZY AGORZE 1A TOP MARKET




Zatacznik nr 2

Wykaz produktow objetych akcja lojalnosciowa

Nazwa produktu cena brutto | rabat % cena brutto po rabacie
CZAJNIK NDZ 2,7L TOSCANA 27982 199,98 50% 99,99
GARNEK TOSCANA 20cm/2,4L 28007 259,98 50% 129,99
GARNEK TOSCANA 24cm/4,3L 28008 329,98 50% 164,99
GARNEK TOSCANA 28cm/6,5L 28009 399,98 50% 199,99
NOZ SZEFA TOSCANA 20cm 28011 89,98 50% 44,99
NOZ SANTOKU TOSCANA 17cm 28012 89,98 50% 44,99
NOZ UNIWERSALNY TOSCANA 13cm 28013 59,98 50% 29,99
PATELNIA GtEBOKA Z/P TOSCANA 28cm/4,2L 28010 347,98 50% 173,99
PATELNIA TOSCANA 20cm 28004 123,98 50% 61,99
PATELNIA TOSCANA 24cm 28005 157,98 50% 78,99
PATELNIA TOSCANA 28cm 28006 197,98 50% 98,99
Zalacznik nr 3
Wzor naklejki
Zatacznik nr 4
Wzor Karty Kolekcjonerskiej
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